Politica de
privacidad

TRANSPORTES

FERNANDEZ y AEDO

La presente Politica de Privacidad tiene por objeto informarle del
tratamiento que reciben sus datos de caracter personal, cuando navega o
utiliza los servicios incluidos en nuestra pagina web, de forma que pueda
decidir libremente si desea aportarlos con las finalidades que se recogen en
el presente documento.

1. ¢ Quién se responsabiliza de los datos personales que me son
solicitados?

Le informamos que la entidad responsable de los datos personales que le
solicitamos es: Fernandez y Aedo, S.L. — Calle Aldapa, 5 (entrada por
Sakonetas) — 48940 LEIOA (Bizkaia) — Spain (en adelante Transportes
Fernandez Aedo).

Si desea contactar con nosotros, puede hacerlo en:

e Lasiguiente direccion de correo
electrénico: transportes@fernandezaedo.com
e Elsiguiente numero de teléfono: (+34) 944 645 399

2. éCon qué finalidad seran tratados mis datos personales?
Sus datos personales seran utilizados para las siguientes finalidades:
Atender a su solicitud.

En caso de que contrate alguno de nuestros productos o servicios,
utilizaremos sus datos personales para la gestion y la facturacion de estos.



mailto:transportes@fernandezaedo.com

Si nos remite su curriculum vitae, entendemos que desea que lo
conservemos indefinidamente para hacerle participar en procesos de
seleccion que podamos realizar, sin perjuicio de que puede solicitar en todo
momento la cancelacion de sus datos.

Conservaremos sus datos de contacto para informarle periédicamente
sobre los productos y servicios, propios o de terceros que entendamos
puedan resultar de su interés.

Conocer sus gustos y preferencias para mejorar la calidad de nuestros
productos y servicios.

Registrar su direccion IP utilizada para la navegaciéon en nuestra web y sus
habitos de consumo para gestionar nuestras acciones de marketing.

Utilizamos cookies para mejorar y personalizar el servicio ofrecido, asi como
facilitar la navegacion.

3. Comunicaciones comerciales:

La aportacion de sus datos personales en cualquiera de nuestros
formularios de registro implica su aceptacién expresa para que podamos
enviarle informacién propia o de terceros que entendamos pueda resultarle
de interés. El envio de esta informacién es parte sustancial de nuestro
negocio y, por tanto, esta asociado a la contratacion de cualquiera de
nuestros productos o servicios.

No obstante, le recordamos que puede oponerse en todo momento y de
forma gratuita al envio de estas comunicaciones, enviando un correo
electrénico a la direccién indicada en el punto primero del presente
documento.

4. {Cuanto tiempo conservaran mis datos personales?

Sus datos personales se conservaran el tiempo estrictamente necesario
para prestarte el servicio o producto contratado. Una vez finalizado el
servicio, y/o la garantia sobre los productos adquiridos conservaremos sus
datos durante cinco afos, que es el plazo estandar de prescripcion de
responsabilidades civiles o mercantiles. No obstante, debe ser consciente
gue estos plazos de conservacidon podrian verse ampliados por




modificaciones legales o apreciacidon de responsabilidades penales. Una vez
prescritas las responsabilidades derivadas del contrato, procederemos a la
destruccion de todos sus datos personales.

Queremos conservar sus datos de contacto de forma indefinida para
enviarle informacién periddica sobre productos y/o servicios, propios o de
terceros, que entendamos puedan resultar de su interés. Si no desea recibir
informacion comercial, propia o de terceros, puede oponerse indicandolo
en la siguiente direccidn: transportes@fernandezaedo.com

5. éQué datos debo facilitar?

Todos los datos personales solicitados que van marcados con un asterisco
son imprescindibles para adquirir o contratar nuestros productos y/o
servicios. Si no facilita alguno de estos datos obligatorios no podremos
atenderle.

6. ¢ Mis datos personales seran cedidos a terceros?

No, sus datos no son cedidos a terceros, salvo que sea imprescindible para
prestarle el servicio solicitado.

7. Sus derechos:

» Tiene derecho a acceder a sus datos personales.

» Tiene derecho a solicitar su rectificacion o supresion.

» Puede retirar su consentimiento.

» Puede solicitar la limitacidon de su tratamiento.

» Tiene derecho a oponerse al tratamiento de sus datos personales.
» Tiene derecho a la portabilidad de sus datos.

Para ejercer cualquiera de estos derechos debe presentar una solicitud en
la direccidn del responsable del fichero que se recoge en el primer punto
de la presente politica de privacidad. Si desea obtener mas informacion
respecto a sus derechos o la forma de hacerlos valer, puede dirigirse a
la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos
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8. Cookies:

Le informamos de que, con la Unica finalidad de mejorar y personalizar el
servicio ofrecido, asi como facilitar la navegacion, las cookies se asocian
Unicamente a un usuario anénimo y un ordenador, no permitiendo el
acceso a datos de caracter personal. Las cookies son pequefios archivos de
texto que almacena el navegador en el disco duro de su ordenador. Cuando
navega a través de nuestra pdgina web, nuestro servidor podra reconocer
las cookies y proporcionarnos informacién sobre el idioma seleccionado
en su ultima visita. La mayoria de los navegadores aceptan la utilizaciéon de
cookies de forma automatica, pero puede configurar su navegador para ser
avisado en su pantalla de ordenador de la recepcion de cookies y poder
impedir su instalacion en su disco duro.

9. Calidad de los datos:

El Usuario garantiza que los Datos Personales facilitados a Transportes
Fernandez Aedo son veraces y se hace responsable de comunicar cualquier
modificacion en los mismos. El Usuario serd el uUnico responsable de
cualquier dafio o perjuicio, directo o indirecto, que pudiera ocasionar a
Transportes Fernandez Aedo o a cualquier tercero a causa de la
cumplimentacion de los formularios con datos falsos, inexactos,
incompletos o no actualizados. El Usuario no debera incluir datos
personales de terceros sin su consentimiento informado previo de lo
establecido en la presente politica de privacidad, siendo el Unico
responsable de su introduccion.

10. Confidencialidad:

Sus datos personales son clasificados como informacién confidencial, por
tanto, todo tratamiento sobre estos datos se realizara garantizando el
maximo secreto frente a terceros y aplicando las medidas de seguridad
necesarias para garantizar su seguridad.




11. Medidas de seguridad:

Transportes Fernandez Aedo ha adoptado las medidas necesarias para
evitar la alteracioén, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado de los
datos personales, conociendo en todo momento el estado de la tecnologia,
la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a los que estan
expuestos, ya provengan de la accion humana o del medio fisico o natural,
no obstante, el Usuario debe ser consciente de que las medidas de
seguridad en Internet no son inexpugnables.

12. Condiciones particulares:

Ciertos servicios prestados por Transportes Fernandez Aedo pueden
contener condiciones particulares con previsiones especificas en materia de
proteccion de datos personales, siendo por tanto de aplicacién las
condiciones particulares de cada caso. En todo lo no regulado por las
condiciones particulares sera de aplicacion supletoria las condiciones
generales recogidas en la presente politica de privacidad.

13. Menores de edad:

Se advierte a los nifios y jovenes menores de 18 afios que requieren el
permiso de sus padres o tutores para proporcionar datos personales en el
sitio web de Transportes Fernandez Aedo.




